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Resumen

Una de las dreas disciplinares y de prdctica que configura el quehacer del educador
es la orientacion educativa. El objetivo de este trabajo es describir las condiciones
metodoldgicas mds relevantes para el desarrollo de competencias para la orienta-
cion educativa durante la formacion inicial docente. Para tal efecto, se desarrollé
una investigacion cualitativa, de alcance descriptivo, con estudiantes y profesores
de la Licenciatura en Educacion de la Universidad Autéonoma de Yucatdn, México. El
meétodo es fenomenoldgico hermenéutico. Los resultados muestran la relevancia de
los proyectos de prdctica y el servicio social como ejes fundamentales del desarrollo
de las competencias en orientacion educativa.
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Desarrollo de competencias para la orientacion educativa en la formacion inicial de profesores

Sandra Paola Sunza-Chan

Developing Educational Guidance Skills in Initial
Teacher Training

Abstract

One of the disciplinary and practice areas that shape the educator’s work is educa-
tional guidance. This paper intends to describe the most relevant methodological
conditions to develop educational guidance skills during initial teacher training. To
this end, qualitative research with a descriptive scope was conducted with students
and professors of the Education program at the Universidad Autonoma de Yucatdn,
Mexico. The method used is of a hermeneutical phenomenological type. Results show
the significance of practice projects and social service as central concepts in the deve-
lopment of educational guidance skills.

Keywords (Source: Unesco Thesaurus)
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Desenvolvimento de competéncias para a orientacao
educativa na formacao inicial de professores

Resumo

Uma das dreas disciplinares e de prdtica que configura o fazer do educador € a orien-
tacdo educativa. O objetivo deste trabalho é descrever as condicdes metodoldgicas
mais relevantes para desenvolver competéncias para a orientacdo educativa duran-
te a formacdo inicial docente. Para isso, foi desenvolvida uma pesquisa qualitativa,
de alcance descritivo, com estudantes e professores da Licenciatura em Educa¢do da
Universidad Autonoma de Yucatdn, México. O método é fenomenoldgico hermenéu-
tico. Os resultados mostram a relevincia dos projetos de prdtica e o servico social
como eixos fundamentais do desenvolvimento das competéncias em orientacdo
educativa.

Palavras-chave (Fonte: Tesauro da Unesco)

Ensino e treinamento; desenvolvimento de habilidades; orientacdo escolar; México;
formacdo de professores; Universidad Autdnoma de Yucatdn.
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Introduccion

En la educacion superior, el desarrollo de com-
petencias adquiere un matiz unico, debido a su
cercania con el mundo laboral, y enfrenta el reto de
responder a las demandas de los diversos contex-
tos productivos. El caso del profesional de la educa-
cion no es la excepcion, pues este ha sido un campo
prolifico de reflexiones tedricas e investigaciones
con respecto al desarrollo de competencias para su
formacidn inicial y continua (Mas y Olmos, 2016; Za-
balza, 2012; Tejada, 2013; Perrenoud, 2004). De modo
mas puntual, el desarrollo de competencias para la
orientacion educativa, como una de las areas rele-
vantes dentro de los procesos de formacion inicial
docente, ha sido menos estudiado, debido a que la
investigacion se ha centrado mas en profesionales
de la orientacién educativa en ejercicio, 1o que ha
dejado un vacio de investigacion, hacia el cual se en-
foco este trabajo.

Asi, han surgido varias propuestas con respec-
to a cual debe ser el perfil de competencias del pro-
fesional de la educacion para ejercer funciones de
orientacion educativa, a la luz de las demandas de la
sociedad en este campo (CDSGC, 2011; ACLPP, 2008;
Maughan, Coyle, McGowan y Wroe, 2016; AIOEP,
2003). Sin embargo, tales estudios no abordan como
pueden desarrollarse estas competencias en los pro-
cesos de formacion docente, es decir, se senala el
punto de llegada, pero no se reflexiona ni se hacen
propuestas puntuales acerca de las condiciones me-
todoldgicas a tomar en cuenta en los procesos edu-
cativos encaminados a tal fin.

Este tema adquiere un interés aun mas so-
bresaliente si se toman en cuenta las transforma-
ciones educativas actuales, plasmadas en las re-
formas que se han dado a nivel internacional y en
México, las cuales apuntaron hacia la incorporacién
del enfoque de competencias para la educacion en
sus diferentes niveles, incluyendo el superior. Preci-
samente, los resultados de este estudio pretenden
profundizar en la comprension del modo en que un
programa educativo centrado en el desarrollo de
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competencias es llevado a la practica y a través de
qué procesos favorece el desarrollo de los saberes
necesarios para un desempeno eficaz en el ambito
de la orientacién educativa, desde la perspectiva de
los estudiantes y los profesores implicados.

En funcién delasideas previamente expuestas,
el objetivo de 1a presente investigacion es describir
las condiciones metodoldgicas mas relevantes para
el desarrollo de competencias en orientacion educa-
tiva durante la formacién inicial docente, desde la
perspectiva de estudiantes en fase de egreso y pro-
fesores vinculados con estos procesos en un progra-
ma de licenciatura perteneciente a una universidad
mexicana. Esto cobra una especial importancia si se
toma en cuenta que en México las investigaciones
realizadas al respecto son insuficientes y que en la
Licenciatura en Educacion de la Universidad Auto-
noma de Yucatan, en la que se centra el trabajo, no
se han realizado estudios previos.

Antecedentes y fundamentacion tedrica
Puede decirse que la formacion por competen-
cias ha estado presente en México desde hace mas
de tres décadas. De acuerdo con el analisis contex-
tual de desarrollo de competencias en México rea-
lizado por Monzé (2011), tanto el Instituto Nacional
para la Educacién para Adultos (INEA) como el Con-
sejo de Normalizacién y Certificacion de Compe-
tencia Laboral (Conocer) han tenido un papel rele-
vante en la conceptualizacion de las competencias
en este pais y en la estructuracion de estrategias
para abordarlas en la practica. También se refiere
a otras instituciones que se constituyeron a fin de
desarrollar competencias laborales a través de la for-
macién técnica en el nivel medio superior, entre ellas: el
Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (Co-
nalep) en 1978 y los Centros de Estudios Cientificos
y Tecnoldgicos (Cecyt) en los afios 80, los Centros de
Estudio Tecnoldgico Industrial y de Servicios (Cetis),
los Centros de Bachillerato Tecnolégico Industrial y
de Servicios (cetis), los Centros de Capacitacion para
el Trabajo Industrial y de Servicios (Cecatis) y los
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Centros de Bachillerato Tecnolégico Agropecuario
(CBTA), por mencionar algunas. Asimismo, de modo
formal, en el ailo 1993 inicio el desarrollo de 1a Refor-
ma Integral de Educacion Basica (RIEB) que modifico
el plan de estudios de educacion preescolar en 2004,
y el de educacion primaria y el de educacion secun-
daria entre 2009 y 2011 (SEP, 2002, 2011; Ruiz, 2012). En
el caso del bachillerato, 1a Reforma Integral de Edu-
cacion Media Superior (Riems) inici6 en el afio 2008
(Diario Oficial de la Federacion, 2008).

De acuerdo con Castellanos, Morga y Castella-
nos (2013), las reformas previamente mencionadas
han estado influenciadas en México por los proyec-
tos y las tendencias politicas, econdmicas y sociales
internacionales. De este modo, se hace evidente que
la educacion basada en competencias va permean-
do paulatinamente todos los niveles educativos del
sistema mexicano. Este cambio ha iniciado desde el
ambito curricular, a través del establecimiento de
perfiles de egreso, la identificacion y construccion
de competencias genéricas y el disefio programas de
estudio basados en ese enfoque, ante lo cual resulta
indispensable acelerar los procesos de estudio e in-
vestigacion de esta propuesta, alaluz de las deman-
das impuestas por las reformas.

En el caso de la educacion superior, las trans-
formaciones han sido diversas, al no existir un
proceso normativo de reforma como en los niveles
educativos ya sefialados. Es indispensable mencio-
nar que la incursion de este modelo al ambito de la
educacion superior ha tenido caracteristicas distin-
tivas con respecto a como se ha dado en los niveles
mas basicos. Al respecto, Lasnier (2000), Bunk (1994),
Le Boterf (2001, en Navio, 2005) y Martinez, Martinez
y Munoz (2008) coinciden en que las competencias
en este nivel deben ser vistas como una combina-
cion compleja de recursos necesarios para ejercer
una profesion, que se encuentran estrechamente
ligadas a la resolucion de problemas y a la accion
pertinente en un contexto particular.

De este modo, las competencias vinculan los
saberes técnico, metodologico, participativo y perso-
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nal. Al respecto, es posible senalar varias aportacio-
nes que han abonado a la comprensién del desarro-
llo de 1as competencias en este nivel educativo; por
ejemplo, Echeverria (2003, en Hernandez, Martinez,
Da Fonseca y Rubio, 2005) y Martinez et al. (2008) se
enfocan en la conceptualizacién de los saberes pro-
fesionales,y Bunk (1994) se centra en la definicién de
las competencias de accion profesional.

Es asi como el desarrollo de competencias en
el nivel superior conlleva una importante carga
enfocada en la practica en contextos reales, 1a cual
tiene como base una estrecha relacion entre la uni-
versidad y la sociedad. En el ambito de la formacion
de profesionales de la educacion, se requiere una
movilizacion de los saberes propios de esta area en
escuelas de diferentes niveles, de modo que el estu-
diante tenga la oportunidad de actuar en distintos
contextos y de enfrentarse con situaciones que in-
tegren retos en cada una de las competencias que
debe dominar.

Asimismo, Tejada (2013) sefiala que es indis-
pensable considerar relevante el papel de la forma-
cion en la profesionalizacion del educador, en la cual
se requiere una directa conexion con la practica des-
de la formacion inicial, apoyando planteamientos de
modalidad dual, es decir, alternando la universidad
con el trabajo en el ambito educativo. Esta idea es
igualmente valida en lo que respecta al desarrollo
de competencias para la orientaciéon educativa en
la formacion inicial del docente y adquiere aun mas
relevancia si se toma en cuenta la complejidad de
esta funcion, 1a cual queda clara en la conceptua-
lizacién de esta disciplina, que puede ser definida
como un “proceso de accién continuo, dinamico,
integral e integrador, dirigido a todas las personas,
en todos los ambitos, facetas y contextos a lo largo
del ciclo vital, y con un caracter fundamentalmente
social y educativo” (Martinez y Martinez, 20m, p. 24).

Asi, es necesario senalar que los procesos for-
mativos para el desarrollo de competencias en el
ambito de la orientacion requieren integrar expe-
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riencias que representen un reto para el alumnado
y lo acerquen a situaciones que le permitan practi-
car la esencia del trabajo orientador, dado que, como
senalan Alvarez y Romero (2007), esta funcion se
caracteriza por requerir de profesionales reflexivos
que, ademas de seleccionar y elaborar técnicas ade-
cuadas para cada necesidad, saben aprender de su
practica, partiendo de posicionamientos personales,
filoséficos y epistemoldgicos de la educacion.

En este sentido, autores como Aranega (2013)
analizan las condiciones que deben reunirse para
proveer una formacion profesional basada en com-
petencias, asi como los retos para el docente implici-
tos en la inclusion de competencias en la educacion
superior. En primer lugar, la gestion del curriculo
y los planes de accion docente deben someterse a
una revision continua y debe primarse el trabajo
colaborativo a este respecto. Asimismo, 1a inclusion
de las competencias también requiere: a) materia-
les, estrategias y recursos innovadores; b) un mayor
acercamiento entre la escuela y el mundo laboral; y
c) docentes capacitados y actualizados en el uso de
las TIC y, en general, de las innovaciones existentes
en el campo de la educacion.

En resumidas cuentas, es indispensable sena-
lar que es imposible lograr el desarrollo de compe-
tencias para la orientacion en profesionales de la
educacién, durante su proceso de formacion inicial,
con los mismos recursos y estrategias que se han
empleado por décadas y que no son acordes a la rea-
lidad actual. Por ello se hace necesario indagar sobre
las condiciones metodolégicas mas efectivas parala
formacion de personas competentes en este campo.

Descripcion del contexto

En México, 1a formacion inicial docente es uno
de los ambitos en los que hay una mayor oferta.
Segun datos del Instituto Mexicano para la Com-
petitividad (IMCO, 2017), existen por o menos ocho
modalidades en las que pueden ser agrupados estos
programas educativos. Predominan aquellos centra-
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dos en didactica, pedagogia y curriculo, en la ense-
nanza de asignaturas especificas y en la formacion
docente para la educacion basica en el nivel prima-
rio, ocupando esta ultima modalidad el 4° lugar a
nivel nacional de las carreras con mas profesionistas.

También puede senalarse que, aunque exis-
ten muchos programas enfocados en la formacion
docente a nivel licenciatura, son pocos los que con-
sideran dentro de sus areas la habilitacion para el
desarrollo de funciones propias de la orientacion
educativa ola atencion alas necesidades especificas
de los estudiantes. Asimismo, en el estado Yucatan
(en el que se centra esta investigacién), son escasos
los programas enfocados en la profesionalizacion de
los orientadores educativos. Muestra de esto es que,
a partir del analisis de contexto realizados previa-
mente a este estudio, fue posible ubicar unicamen-
te dos programas de posgrado activos en esta area.
En el caso particular de la Universidad Autonoma de
Yucatan (UADY) y de su Facultad de Educacion, en la
que se centra este estudio, se ha trabajado durante
33 anos en la formacion de profesionales de la edu-
cacion, siendo la orientacion educativa uno de los ejes
curriculares mas importantes.

Por otro lado, en el ano 2012, la UADY incorpo-
16 a su quehacer el denominado Modelo Educativo
para la Formacion Integral (MEFI), accion que trajo
consigo la actualizacion de los programas edu-
cativos de esta casa de estudio, entre los cuales se
encuentra la Licenciatura en Educacion. El MEFI se
constituyd como el modelo rector del trabajo acadé-
mico de esta universidad, caracterizandose por girar
en torno a principios como la responsabilidad social, 1a
flexibilidad, la innovacion, la internacionalizacion,
la educacion centrada en el aprendizaje y 1a educa-
cion basada en competencias (UADY, 2013).

A partir de esto, en el ano 2014 la UADY aprobo
un nuevo plan de estudios para la Licenciatura en
Educacién, el cual se caracteriza por estar basado
en competencias y por una estructura general que
considera cuatro areas formativas, entre las que se
encuentran la administracién educativa, el curriculo,
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la docencia y la orientacién educativa. Debido a lo
reciente de las modificaciones expuestas, 1a prime-
ra generacion finalizé sus estudios en 2018, por lo
tanto, es indispensable indagar sobre el modo en
que estos cambios estan impactando en el perfil
competencial para la orientacién educativa de sus
egresados, asi como las condiciones mas relevantes
a tomar en cuenta en los procesos formativos en-
focados en este fin, a partir de las experiencias de
alumnos y profesores; de este modo, se sientan las
bases paralatoma de decisiones respecto a las prac-
ticas que deben continuarse y aquellos aspectos que
deben ser fortalecidos.

Método

El método elegido para la realizacion de esta in-
vestigacion es cualitativo, con un alcance descripti-
vo, enfocado en identificar y analizar las condiciones
metodoldgicas mas efectivas para el desarrollo de
competencias para la orientacion educativa, a través
dela perspectiva de alumnos en fase de egreso y pro-
fesores de un programa de formacion inicial docente
recientemente actualizado:1a Licenciatura en Educa-
cion de la Universidad Auténoma de Yucatan.

Para cumplir con el objetivo senalado, se opto
por un disenio de investigacion fenomenologico
hermenéutico, el cual, de acuerdo con Hernandez,
Fernandez y Baptista (2016), tiene como uno de sus
propositos centrales describir las experiencias de los
sujetos con respecto a determinado fendmeno. En
este caso, se pretende dar voz a estudiantes y profe-
sores acerca de sus perspectivas sobre los procesos
de desarrollo de competencias para la orientacion
educativa, en funcién de sus experiencias como
agentes activos de un programa de formacion ini-
cial docente, cada uno desde el rol que le correspon-
de. Asimismo, se busca analizar los elementos co-
munes a través de sus opiniones y vivencias, a fin de
senalar las condiciones metodologicas mas relevan-
tes a considerar en la formacion de profesionales de
la educacion, especificamente en lo que respecta a
las competencias para la orientacion educativa.

454

Los participantes fueron 12 estudiantes en fase
de egresodela Licenciatura en Educacion de la UADY,
delos cuales 9 son mujeresy 3 son hombres, quienes
al momento de la realizacién de la investigacion se
encontraban en octavo semestre. Los alumnos fue-
ron seleccionados tomando en cuenta la represen-
tatividad de los casos, puesto que se eligieron de
acuerdo con los contextos escolares (preescolares,
primarias, secundarias, bachilleratos o institucio-
nes de educacién superior) en los que desarrollaron
su proyecto de practica, requisito que forma parte
delas planeaciones didacticas de las asignaturas de
este eje curricular.

Asimismo, participaron los 6 profesores invo-
lucrados en los procesos vinculados al campo for-
mativo de orientacion educativa perteneciente a
este plan de estudios. De estos informantes, 5 son
mujeres y 1 es hombre, todos con experiencia pro-
fesional en el campo de la formacion docente, 1a
orientacion educativa y la investigacion; sus perfiles
profesionales se ubican en el ambito de la psicolo-
gia con posgrados en educacion (4 docentes) y en el
area de educacion con posgrados en orientacion e
inclusion educativa (2 profesores).

La recoleccion de datos se realizé a partir de en-
trevistas grupales semiestructuradas, una enfocada
en los 12 alumnos participantes y la otra dirigida a
los 6 profesores que formaron parte de este estudio.
Estas fueron grabadas en audio y transcritas con el
apoyo de un procesador de textos; las transcripcio-
nes fueron anadidas a una base de datos y se esta-
blecieron las unidades de analisis con el apoyo del
software Atias.Ti 8.1.0, tomando como base los obje-
tivos centrales de la investigacion. Seguidamente se
generaron las categorias y familias a través del ana-
lisis de los textos derivados de las narrativas de los
participantes en torno al objeto de estudio.

De este modo, se realizd un analisis detallado
de las perspectivas de los informantes, tomando en
cuenta la naturaleza de sus aportaciones a la luz de
su rol como profesores o estudiantes, para identifi-
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car los puntos comunes relativos a las condiciones
metodologicas que senalan como relevantes en el
desarrollo de competencias para la orientacion edu-
cativa, las cuales fueron enriquecidas posteriormen-
te con los aportes tedricos derivados de otras inves-
tigaciones, a fin de fundamentar surelevancia enlos
procesos de formacion inicial docente.

Resultados y discusion

Los estudiantes y profesores fueron interroga-
dos sobre distintos aspectos del desarrollo de com-
petencias a partir de los procesos implicados en la
formacion inicial del docente, a fin de que compar-
tieran su perspectiva, con base en su experiencia en
la Licenciatura en Educacion de la Universidad Au-
tonoma de Yucatan. Las respuestas proporcionadas
fueron transcritas y procesadas con técnicas cuali-
tativas de analisis del discurso, prestandose especial
atencién a aquellas que permitieran establecer con-
diciones metodolégicas relevantes en la formacién
de profesionales de la educacion competentes para
el ejercicio de la orientacion educativa en diversos
contextos y niveles educativos.

Asi, fue posible identificar dos ejes de analisis
principales: en primer lugar, las experiencias forma-
tivas en si mismas y, en segundo lugar, el papel de
los agentes implicados en el proceso y su contribu-
cion al desarrollo de las competencias. Con respecto
a las experiencias, se senalan las siguientes catego-
rias: proyectos de practica ligados a las asignaturas
del eje formativo, oferta de cursos optativos, servicio
social y practicas profesionales, experiencias labora-
les afines al area y realizacion de tesis. Por otro lado,
el sequndo eje de analisis gir6 en torno a categorias
ligadas a los agentes involucrados en el proceso for-
mativo y fueron las siguientes: rol de los pares, ac-
cion docente, agentes del contexto de practica y rol
del profesor tutor. La integracion de familias y cate-
gorias derivadas del analisis del discurso de los parti-
cipantes se presenta en la Figura .
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Figura 1. Familias y categorias derivadas del
analisis cualitativo del discurso de alumnos y
profesores, Licenciatura en Educacién - UADY

Proyectos de practica

Oferta de cursos
optativos

Esperiencias /

3 Servicio social y
vinculadas al practicas profesionales
curriculo
Expenenclas laborales
Consideracione i
para el desarrollo de competenclas
para la orientacién educativa en la

formacién inicial docente \

/

Realizacion de tesis
Rol de los pares
Z Accién docente
E Agentes del contexto de
practica

Rol del profesor tutor

Agentes
educativos

Fuente: elaboracién propia.

A continuacién, se examinaran los resultados
en cada uno de estos ejes, iniciando con las catego-
rias que se mencionaron mas entre alumnos y profe-
sores. Para tal efecto, el analisis se basa en algunas de
las aportaciones textuales de los informantes, cita-
das de acuerdo con la codificacion asignada (EGP: en-
trevista grupal a profesores; EGA: entrevista grupal a
alummnos), a la cual se anade una letra (H: hombre, M:
mujer) para identificar el género del participante, y
los datos de la fecha de la realizacién de la entrevista
grupal, a fin de facilitar su identificacion. Asimismo,
se complementaran estos resultados con el analisis
de las condiciones metodoldgicas a tomar en cuenta
en la formacion de este tipo de profesionales.

Experiencias vinculadas al curriculo que
contribuyen al desarrollo de competencias
para la orientacion educativa

Proyectos de prdctica ligados a las asignaturas
del eje formativo

La primera consideracion metodoldgica res-
pecto del desarrollo de competencias para la orien-
tacion educativa enlos procesos de formacion inicial
docente refiere a los proyectos de practica ligados a
las asignaturas que forman parte del eje formativo
en cuestion, puesto que los resultados del presente
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estudio indican que estas fueron de las experiencias
que mas contribuyeron allogro de las competencias
de los estudiantes. Desde 1a perspectiva de los alum-
nos, los requerimientos de los proyectos, la vincula-
cion entre varias asignaturas en ellos y los retos que
les planted los obligaron a regular su propio proceso
de aprendizaje y enriquecer sus conocimientos, tal
como puede leerse a continuacion:

Contribuyo para reforzar los contenidos que es-
tdbamos viendo en su momento, pero también
para incluir cosas que no estdbamos viendo; o
sea, de acuerdo al contexto y a las necesidades
que estdbamos presenciando, tuvimos que in-
vestigar acerca de otras necesidades, de otras
estrategias, de otros instrumentos, de cosas que
quizds se iban a ver mds adelante pero que en
ese momento necesitdbamos,y teniamos que ver
la manera de cémo sacarlo adelante [...] lo cual
nos dio la oportunidad de sequir enriqueciendo
nuestros conocimientos. (EGA-M, 14/06/2018)

En las palabras citadas anteriormente es posi-
ble identificar algunos de los beneficios de la pues-
ta en marcha de procesos formativos basados en
proyectos y el aprendizaje centrado en problemas,
puesto que los estudiantes reconocen que los retos
de los proyectos les hicieron indagar mas y empren-
der acciones hacia la superacion de los obstaculos.
Al respecto, autores como Legault (2012) sefialan que
serequiere incorporar métodos de pedagogia activa,
puesto que resultan mas compatibles y coherentes
con los modelos de formacion por competencias;
entre estos, se pueden contar el aprendizaje basado
en problemas, los estudios de caso, l1as simulaciones
y juegos de roles, los grupos de discusion, el apren-
dizaje por proyectos y las practicas profesionales en
contextos reales.

Asimismo, los profesores opinaron que este
tipo de proyectos ayudé a los estudiantes al desa-
rrollo de la responsabilidad en 1a toma de decisiones,
asi como al desarrollo de las habilidades de gestion.
Llama mucho la atencion el hecho de que ambos ac-
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tores (maestros y alumnos) se plantean estas expe-
riencias como oportunidades para que los estudian-
tes contrasten la teoria contenida en las asignaturas
con la realidad practica de lo que ocurre en los con-
textos educativos.

En relacion con esto, existe aun un debate
abierto sobre el equilibrio que debe existir entre la
teorfa y la practica en este tipo de procesos. Henao
y Martinez (2016) distinguen tres modelos: en pri-
mer lugar, el técnico, que aborda la teoria enfocada
enlaresolucion de los problemas mas comunes que
se pueden encontrar en la practica; después esta el
modelo practico, en el que se busca traspasar los
saberes del maestro experto al aprendiz a través de
la experiencia y la practica, perfeccionando el que-
hacer mediante ensayo y error; por ultimo, es posi-
ble sefialar el modelo reflexivo, en el que se busca
formar a un docente que sea investigador de su
propia practica, por lo cual es necesario exponer al
aprendiz a diversas experiencias en las que la siste-
matizacion y la certidumbre adquieren un lugar se-
cundario, pues se requiere que esté en contacto con
variables aleatorias e inestables, propias de la reali-
dad educativa. Este ultimo modelo es mas pertinen-
te a las necesidades de formacién de profesionales
de la educacion en el modelo de competencias y, por
ende, al programa educativo al que se hace referen-
cia en este trabajo.

Otro aspecto que considerar fue que ambos
actores enfatizaron la importancia del respaldo y 1a
gestion institucional en la implementacion de este
tipo de estrategias. También se sefald que se requie-
re que los estudiantes realicen practicas en diferen-
tes niveles educativos, a fin de evitar una formacién
fragmentada o con vacios, de modo que obtengan
una vision panoramica de la educacion en diferen-
tes realidades.

Oferta de cursos optativos

Otra de las experiencias formativas mas sena-
ladas por los participantes y que debe ser tomada
en cuenta como una importante consideracion me-
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todologica es la oferta de asignaturas optativas a
las que pueden tener acceso los estudiantes como
complemento a su formacion. Esta afirmacion par-
te de la idea de que es imposible que un curriculo
abarque todas las areas disciplinares relevantes
para la formacion docente, por 1o que, en lo referen-
te al ambito de la orientacion educativa, se requiere
mantener una oferta de cursos optativos acordes a
las necesidades e intereses del alumnado. Los par-
ticipantes sefialaron que deben incorporarse cursos
que les permitan la adquisicion de competencias
en entrevista den orientacion y en diserio de instru-
mentos de evaluacion para la orientacion educati-
va, asi como aspectos elementales para estructurar
adaptaciones curriculares pertinentes a la diversi-
dad presente en el aula.

Por su parte, los profesores concordaron en la
percepcion de que las asignaturas optativas hacen
aportaciones relevantes a la formacion de los estu-
diantes, aunque reconocen que no es posible incluir
todo en el plan de estudios, debido a que se incre-
mentaria la carga académica para el estudiante, tal
como se senala a continuacion: “Otro elemento han
sido algunas de las asignaturas optativas que se les
han ofertado, que yo creo que varias de esas no de-
berian ser optativas. Claro que no podemos hacer un
programa mucho mas cargado, pero hay tematicas
que deberian estar para todos, no como opcion. Por-
que después ellos mismos te dicen que tal materia
deberia ser obligatoria” (EGP-M, 20/07/2018).

Ante esto, se plantea como un importante reto
la revision continua de los saberes esenciales de los
planes de estudio, a fin de identificar si existen con-
tenidos obligatorios que deban ser reemplazados
por aspectos que se incorporan en las asignaturas
optativas y que, desde la perspectiva de los alumnos
y profesores, son necesarios para el desarrollo de
las competencias fundamentales del perfil del pro-
fesional de la educacion, en su papel de orientador
educativo. De acuerdo con Cepeda (2017), para este
tipo de andlisis es necesario considerar tanto los ras-
gos del profesionista que se pretende formar a tra-
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vés del programa educativo como las necesidades
sociales y los cambios concernientes a los saberes
cientificos que el egresado debe dominar en el ejer-
cicio de su profesion.

Experiencias laborales afines al drea

Otrodelos aspectos relevantes que estudiantes
y profesores sefialaron como una circunstancia favo-
rable para fortalecer el desarrollo de competencias
para la orientacién educativa fue la posibilidad de
que los alumnos pudieran combinar sus actividades
académicas con experiencias laborales afines al area
formativa; por ejemplo, algunos estudiantes se in-
sertaron en puestos de becarios en diversas areas de
la Facultad de Educacion y resaltaron a este respecto
los aportes del Departamento de Orientacion en la
adquisicion y fortalecimiento de saberes propios de
esta area en los alumnos que ocuparon este cargo.

Entre los principales aportes de esta circuns-
tancia se encuentra lo referente al acercamiento a
estudiantes con necesidades especificas de apoyo,
la mejor comprension de la complejidad del trabajo
de un orientador y los procesos implicados en esta
labor. También los docentes senalaron que este tipo
de experiencias apoyaron al desarrollo natural delas
competencias propias del perfil del orientador edu-
cativo entre los estudiantes que tuvieron la opor-
tunidad de acceder a ellos; no obstante, el impacto
abarcé mas alla de este ambito, puesto que también
ayudo a que se desarrollen competencias propias
de Ta investigacion educativa, como la fundamen-
tacion tedrica, el andlisis critico, las habilidades de
escritura, entre otras. Esto puede corroborarse en la
opinion de uno de los profesores investigadores par-
ticipantes en el estudio:

Yo creo que el Centro de Orientacion es un cam-
po muy fértil para poder desarrollar estas habili-
dades, tanto de orientacion como investigativas,
porque no solo es la promocion de aplicar instru-
mentos, sino que el instrumento tiene un sustento:
analizate el sustento a la hora de dar el resultado
de los instrumentos, haz un reporte, que también
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es otra parte de las competencias de escritura,
el comunicarte con colegas. Siento que el Centro
de Orientacion es un campo muy fértil, como un
semillero muy importante para el desarrollo de
no solo competencias de orientacion, sino tam-
bién de investigacion. (EGP-H, 20/07/2018)

Uno de los aspectos que limitan el impacto de
esta experiencia es que se encuentra acotada a un
numero reducido de estudiantes que pueden acce-
der a la oportunidad de vivirla, debido a que existen
muy pocas plazas. Sin embargo, este resultado apoya
la idea de que el desarrollo de competencias para la
orientacion educativa se ve favorecido si se brindan al
estudiante oportunidades laborales planificadas que
le permitan probar el nivel de sus saberes en la re-
solucion de problemas especificos, mientras colabora
con profesionales en ejercicio que pueden convertir-
se en modelos de accidén profesional, lo cual contri-
buye a resolver los problemas derivados de la brecha
existente entre la universidad y el mundo laboral.

Esta consideracion se corrobora las conclusio-
nes de Cuevas e Ibarrola (2015) a partir de los trabajos
de investigacion desarrollados con estudiantes que
trabajan, donde se plantea que las experiencias 1abo-
rales brindan al estudiante oportunidades constan-
tes para construir nuevos saberes y dar paso a la in-
novacion; de este modo, el aprendizaje escolar puede
potenciarse si se combina con el desemperio laboral,
acompanado con el ejercicio de lametacognicionyla
practica reflexiva, como herramientas que abonen al
desarrollo de las competencias profesionales.

Servicio social y prdcticas profesionales

El servicio social en México es un requisito obli-
gatorio para los estudiantes que se forman en ins-
tituciones publicas de nivel superior, debido a que
se plantea como una retribucion social y, por ende,
se busca que los alumnos se incorporen a proyectos
con impacto social y que, a la vez, se encuentren ali-
neados a las caracteristicas del perfil del programa
en el que se forman. Por otro lado, uno de los requi-
sitos de egreso establecidos en el plan de estudios
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del programa en el que se centro este estudio es la
realizacién de 180 horas de practica profesional con
el objetivo de fortalecer las competencias planteadas
en el perfil de egreso y preparar de modo mas eficaz a
los estudiantes para su incorporacion al campo labo-
ral. En ambos casos, el alumno requiere incorporarse a
uno de los proyectos aprobados, mismos que emanan
de diferentes organizaciones y que son clasificados de
acuerdo con el campo formativo en el que se enmar-
can las actividades que desempenara el prestador de
servicio social o el practicante, sequn sea el caso.

En este sentido, los estudiantes insertos en pro-
yectos enfocados en el campo formativo de orien-
tacion educativa refieren a esta experiencia como
una de las que mas contribuy6 al desarrollo de sus
competencias, tal como lo expresa una alumna: “in-
vestigué e hice adaptaciones en el proyecto [...] tra-
bajamos con nifios, con profesores, con padres, es
decir comenzamos un proyecto desde cero” (EGA-M,
14/06/2018). Otro estudiante sefiala:

Tuve que investigar, hacer modificaciones, tuve
que hacer informes, reportes, estar tratando con
ninos con discapacidad, darles pldticas; fue algo
motivador para mi porque logré algo que jamds
hubiera imaginado y que no pensé lograr. No
estamos preparados para ciertos contextos, sin
embargo, tenemos que investigar, capacitarnos
a nosotros mismos para poder solventar estas
necesidades, y fue muy bonito, porque tuve la
oportunidad de hacerlo. (EGA-H, 14/06/2018)

Asi,puede sefialarse que los retos de estas expe-
riencias permiten al estudiante prepararse en areas
especificas del quehacer del profesional de la educa-
cion, incluso mas alla de los contenidos integrados
en el plan de estudios. Ante esto, se puede afirmar
que una de las condiciones metodolégicas mas fuer-
tes para las instituciones que pretenden formar este
tipo de competencias es mantener la vinculacion
con instituciones externas en las que, a partir de pro-
yectos, los estudiantes puedan insertarse en su rea-
lidad, identificar necesidades y disenar, implementar
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y evaluar estrategias en el ambito de la orientacion
educativa, de modo que visualicen las implicaciones
al respecto, desde la etapa de estudiantes.

En ese sentido, estudios como el de Aguirre,
Rodriguez y Caso (2016) muestran que existe un
amplio espectro de aprendizajes que pueden adqui-
rirse através del servicio social, tanto los de nivel dis-
ciplinar comolas competencias de caracter genérico
ytransversal. Para esto, plantean lo indispensable de
proveer condiciones minimas, como el apoyo por el
cuerpo docente, 1a gestion de recursos econémicos,
espaciales y temporales, asi como la vinculacién al
curriculo, a fin de potenciar su impacto social y su
contribucion a la responsabilidad social universita-
riay a la justicia social. Por su parte, Lopez, Cederio,
Lescay, Mestre y Meza (2016) sefialan que las practi-
cas profesionales ayudan a reconfigurar el papel de
la universidad e incrementar la pertinencia de sus
acciones, acercandola a la realidad y actuando como
un instrumento de beneficio compartido entre las
instituciones de educacion superior y los sectores
social y productivo.

Realizacion de tesis como forma de titulacion

Entre las modalidades a través de las cuales
puede titularse un estudiante del programa edu-
cativo en el cual se centra la presente investigacion
estan el examen general de egreso (EGEL) y la elabo-
racion de una tesis. Con respecto a esta ultima, es-
tudios como el de Calvo (2009) reportan resultados
que permiten visualizar la titulaciéon universitaria
como un proceso a través del cual es posible generar
conocimiento, por medio de la investigacion.

En el presente estudio, los resultados apunta-
ron a que la realizacion de tesis es uno de los aspec-
tos que mas contribuyen al desarrollo de competen-
cias para la orientacion educativa, especificamente
en aquellos trabajos cuyo objeto de estudio se en-
contrabaligado a este campo formativo. Esto puede
notarse en el siguiente comentario: “otro elemento
serian las tesis; los que realizaron tesis y que estan
en el area de orientacion desarrollaron mucho esto,
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esa sensibilizacion hacia el area, ese pensar en el
otro y las competencias establecidas, y pudieron
vincular mucho de lo que se vivi6 con el proyecto de
investigacion concretamente” (EGP-M, 20/07/2018).

Esto va de lamano con la perspectiva de Velas-
quez (2017), para quien la formacién de competen-
cias genéricas puede beneficiarse del desarrollo de
investigaciones en las que los estudiantes puedan
aplicar los aprendizajes obtenidos a lo largo de su
formacién, ala vez que contintan su especializacion
en determinadas areas vinculadas con su perfil pro-
fesional y se fortalece el desarrollo de una mentali-
dad cientifica orientada a dar respuestas y proponer
soluciones a diversas problematicas.

Agentes educativos involucrados en
el desarrollo de competencias para la
orientacion educativa

El segundo eje de analisis, como se menciond
previamente, agrupa a las categorias enfocadas en
los agentes involucrados en las experiencias que
favorecieron el desarrollo de competencias. A conti-
nuacion se presenta un analisis de cada una. Nueva-
mente, los resultados se han organizado en funcién
de aquellas categorias mas mencionadas entre los
participantes de las entrevistas grupales.

Rol de los pares

Una de las caracteristicas del curriculo del pro-
grama educativo que se analiza es el énfasis en el
trabajo colaborativo, el cual tiene un peso muy fuer-
te en los procesos formativos, puesto que se enfati-
za en el desarrollo de habilidades para el trabajo en
equipo, de modo que se movilicen actitudes positi-
vas y habilidades interpersonales como la negocia-
cion, la comunicacion, 1a asertividad, entre otras.

En lo que concierne al campo formativo de
orientacion educativa, una gran parte de las activi-
dades de aprendizaje presenciales y no presenciales
son llevadas a cabo en grupos; de modo mas espe-
cifico, en la fase practica, el estudiante debe desa-
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rrollar un proyecto en campo real trabajando en un
equipo colaborativo permanente durante dos afios
consecutivos. Esto explica que el rol de los pares se
vuelva tan significativo para ellos en el proceso de
desarrollo de sus competencias. Esto puede leerse
en el siguiente comentario:

Obviamente los comparieros [son esenciales en
el aprendizaje], porque creo que ya casi casi vi-
vias con ellos, de hecho, no solo en el sentido de
trabajar con ellos, sino que te ibas a la comuni-
dad con ellos, pasabas hambre con ellos, de todo
hacias, y nos toco ser esas figuras de apoyo en
situaciones que estaban pasado por el trabajo,
escolar o personal; entonces yo creo que son los
agentes mds significativos que nos ayudaron a
desarrollar nuestras habilidades o a practicar-
las. (EGA-M, 14/06/2018)

Resaltan en este sentido los procesos de acom-
panamiento brindados entre pares, 1o que les permi-
ti6 constituirse en soporte unos de otros; asimismo,
se origind de modo natural la practica de la coevalua-
cion, que ayuda en el autoconocimiento y en la ges-
tion del aprendizaje, lo cual potencid la motivacion:

Siempre trabajamos en equipos. Entonces a mi
me tocé igual un buen grupo, buenos equipos
donde podian decirme “es que necesitas desa-
rrollar esta estrategia, eres buena en esto, pero
te falta tal cosa o sigue adelante”; esto me pare-
ce buena idea, si lo estas desarrollando de ma-
nera correcta. Entonces esta manera de estar-
nos evaluando y estarnos complementando a
mi me ayudo demasiado para reconocer tanto
mis fortalezas como mis dreas de mejora. (EGA-
M, 14/06/2018)

Es necesario recalcar que el trabajo colabora-
tivo resulta un reto para el alumnado, pues implica
un continuo aprendizaje mutuo, asi como un ejer-
cicio constante de contrastar opiniones propias con
las de otros, negociar acuerdos beneficiosos para el
colectivo, trabajar para el logro de objetivos comu-
nes, compromiso con el equipo y el proyecto, entre
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otros. Al respecto, Fombona, Iglesias y Lozano (2016)
senalan que las dificultades mas importantes estan
vinculadas con actitudes y conductas de los miem-
bros del grupo, pues este tipo de practicas puede ser
terreno de cultivo para la falta de responsabilidad y
compromiso de algunos estudiantes, lo cual impide
que el trabajo realizado sea afectivo.

En este mismo sentido, Sempere, Garcia, Marco
y De la Sen (20m1) concuerdan en que el trabajo cola-
borativo ayuda a superar las limitaciones de mode-
los anteriores y fomenta la calidad del aprendizaje,
siemprey cuando en suimplementacion se conside-
re un cambio en los roles tradicionales de maestros
y alumnos. De parte del profesorado, este tipo de tra-
bajo plantea serias necesidades, como adoptar el rol
de mediador en aquellos casos en que los alumnos
tengan posturas encontradas que no puedan resol-
ver por si solos; asimismo, plantea la necesidad de
transformar los mecanismos tradicionales de super-
vision, medicion y evaluacion de los aprendizajes, a
fin de responder a las problematicas que se generan
de estas interacciones.

Accion docente

Continuando con la linea de analisis planteada
en el apartado anterior,autores comoJarauta (2014) y
Podesta (2014) consideran que el profesorado requie-
retrabajar enla creacion de ambientes estimulantes
para el aprendizaje, movilizando relaciones auténti-
cas enlos grupos. Para esto, sera indispensable que el
maestro se aleje de los modelos tradicionales y se po-
sicione como un mediador, orientador y companero
del alumno, actuando como un agente fundamental
en la construccion de las competencias.

De modo congruente con esto, entre los agen-
tes cuya accion profesional resulté mas relevante
en el desarrollo de competencias para la orienta-
cion educativa en los estudiantes en fase de egreso
de la Licenciatura en Educacién (LE) de la UADY se
encuentran los profesores. Al respecto, los propios
maestros resaltaron que el perfil del profesorado,
sobre todo en su experiencia profesional y sus com-
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petencias para la investigacion, asi como el traba-
jo en equipo del cuerpo docente fueron clave en la
estructuracion de los procesos formativos, tal como
se lee en el siguiente comentario: “creo que la expe-
riencia que tiene la planta docente en el area, don-
de el trabajo profesional y de investigacion ayuda
a la planificacion de experiencias, y esa comunion
en la planta docente ayuda mucho en la planeacion
de lo que se va a hacer; ya cada docente le pone su
estilo, pero el ponernos de acuerdo es una fortaleza”
(EGP-M, 20/07/2018).

En este sentido, Podesta (2014) coincide en que
un docente requiere tener experiencia personal en
el trabajo colaborativo para ser competente en en-
senar a sus estudiantes sobre esta compleja practi-
ca. De modo similar, Antunez (1999) expresa que los
educadores requieren estar coordinados mediante
el trabajo colaborativo para contribuir a la educa-
cion de calidad; es decir, se necesita que la planta
docente dé ejemplo de trabajo colaborativo a través
de una practica que se centre en el trabajo comun, la
coordinacion y la ayuda mutua.

Otro de los resultados relevantes de la presen-
te investigacion mostré que los alumnos resaltaron
que pudieron ver en sus profesores modelos de las
competencias a desarrollar; asimismo, senalaron
como otro aspecto favorable la disposicion de la
planta docente para compartir sus conocimientos
y sus experiencias a fin de ayudarles en sus proce-
sos de aprendizaje. Esto puede corroborarse en las
siguientes ideas expresadas por uno de los alumnos
que participd en el estudio:

A mi me tocd la dicha de tener buenos profeso-
res con los que si me pude reflejar, o sea, al ver
al profesor y decir “desarrolla esta competencia
en esta forma’, y me puedo reflejar en ellos y
decir “bueno, ya sé como desarrollar esa com-
petencia’, y también que compartan sus cono-
cimientos y experiencias, el decir “pues yo tam-
bién estuve en este momento, en esta situacion;
entonces te ayudo y te comparto mi experiencia
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para que tu puedas tener una idea de como so-
brellevar esta situacion”. Entonces considero que
mis profesores si me ayudaron para poder desa-
rrollar estas competencias. (EGA-H, 14/06/2018)

Autores como Salcedo (2012) manifiestan que
la accion docente debe servir de modelo a los estu-
diantes en cuanto a la actuacion estratégica, lo cual
solo es posible si se convierte en un ejemplo de las
competencias que pretende formar. Este reto im-
plica un alto nivel de desarrollo profesional, puesto
que, desde la perspectiva de Gonzalez (2004), si este
no ha alcanzado un alto nivel de madurez profesio-
nal, expresado en su motivacion por esta profesion,
dedicacion al trabajo, nivel de experto en su area dis-
ciplinar y formacién psicopedagégica idonea, sera
muy dificil que pueda ser considerado un modelo
de actuacion por el alumnado. A mas de esto, Serna,
Sanchez y Rubio (2015) sefialan que es una necesi-
dad que los docentes cuenten con las competencias
basicas en el ambito afectivo, de modo que sean ca-
paces no solo de ensefiar conocimientos, sino tam-
bién de modelar valores y practicas éticas en sus
alumnos, desarrollando de este modo una nueva
competencia profesional.

A partir de esto, es relevante estimular la re-
flexion sobre el impacto del docente como un mo-
delo en el desarrollo de competencias y sobre la
necesidad de una transformacion del rol del profe-
sorado, de modo que la distancia entre maestro y
alummno se acorte y convierta asi el aprendizaje en
un proceso mas participativo y bilateral. Es impor-
tante senalar que existe amplia literatura que do-
cumenta los retos que implica para los docentes el
trabajo centrado en el desarrollo de competencias
del alumnado; por ejemplo, los trabajos de Zaba-
la y Amau (2007), Villarroel y Bruna (2014), Legault
(2012) y Ortega (2010) profundizan en las exigencias
didacticas, pedagodgicas y evaluativas que este tipo
de enfoque acarrea al profesorado.

También se plantea como una necesidad el for-
talecimiento del trabajo colaborativo entre el profe-
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sorado, a fin de emprender proyectos que continten
impactando la formaciéon del alumnado. Por ultimo,
surgen interrogantes en cuanto a la capacitacion
docente con miras a incrementar sus competencias
para el acompanamiento académico y emocional
del alumnado, de modo que se convierta en un guia
que, con base en la confianza y el companerismo, fa-
vorezca la motivacion y la implicacion del alumno
en el logro de los objetivos del programa educativo.

Agentes del contexto de prdctica

De modo menos frecuente, pero no por ello
menos importante, se identifico que los agentes de
los contextos en los que los estudiantes llevaron a
cabo sus practicas influyeron en el desarrollo de sus
competencias para la orientacion educativa. A este
respecto, resaltaron dos puntos relevantes: por un
lado, se senalala apertura de las escuelas receptoras
de los practicantes, al brindarles la oportunidad de
incorporarse a la dinamica organizacional del cen-
tro (EGP, M, 20/07/2018), y por el otro, en esta linea,
se refiere la posibilidad de estar en contacto con
profesionales en ejercicio “con perfiles afines a la
orientacién, como orientadores o tutores” (EGA-M,
14/06/2018).

La importancia de estas experiencias radica en
sus aportaciones a la formacién integral del alum-
nado y en que coadyuvan en la interrelacion entre
teoria y practica, a 1a vez que les ayuda a movilizar
saberes que les permitan enfrentarse al complejo
y competitivo mundo laboral de 1a actualidad (Ma-
reque y De Prada, 2018). Asimismo, de acuerdo con
Molina, Bolivar, Burgos y Ponce (2007) el practicum
representa un contacto reflexivo con el contexto
educativo y una oportunidad real para acceder al
mundo del trabajo, lo cual coincide con la experien-
cia de la Licenciatura en Educacion de la UADY, don-
de los estudios de los egresados corroboran que las
practicas en contextos reales son una de las fuentes
principales de empleo para los estudiantes que fina-
lizan sus estudios.
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Rol del profesor tutor

Otro agente cuyo papel destacé en el proceso
de desarrollo de competencias para la orientacion
fue el profesor tutor. Al respecto cabe senalar que,
entre los servicios de atencion al alumnado, 1a UADY
cuenta con un programa consolidado de tutoria
individualizada, misma que se concibe como un
proceso de acompanamiento al estudiante. Para tal
efecto, a cada alumno se le asigna un profesor tutor
que da seguimiento a su trayectoria académica des-
de el ingreso hasta el egreso.

Algunos de los participantes coincidieron en
que la figura del tutor fue relevante debido a la ex-
periencia de estos profesionales y a que fungian
como modelos de las caracteristicas del orientador
educativo, lo que permitia que los alumnos iden-
tificaran las habilidades para la orientacion en la
practica de las funciones tutoriales, tal como se
enuncia en el siguiente comentario respecto de la
tutora: “fue una persona que, cada vez que tenia mis
sesiones de tutoria, veia siempre en ella las caracte-
risticas de un orientador educativo y, a través de eso,
igual aprendia mucho de su experiencia. También
me compartia siempre como fue cuando ella se es-
taba formando, [de modo que] yo me veia reflejado
en ellay en esas competencias” (EGA-H,14/06/2018).

Asi, es posible ver que la tutoria tiene un al-
cance que va mas alla de sus objetivos formalmen-
te establecidos, puesto que eventualmente puede
convertirse en una fuente de interacciones que, de
modo indirecto, apoyan la formacién del alumnado
en lo que respecta a las competencias para la orien-
tacion educativa. Este resultado coincide con lo ex-
presado por Pamies y Galindo (2015) tras evaluar la
implementacién de un sistema de tutorias,en el que
encontraron un alto potencial en cuanto a su contri-
buciéon al desarrollo de competencias transversales.
Del mismo modo, Obaya y Vargas (2014) opinan que
la tutoria ayuda al desarrollo de competencias de
vida, pues aporta a que los alumnos den sentido a
sus aprendizajes.
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A manera de cierre de este apartado, es indis-
pensable enfatizarenla complejidad de las experien-
cias y los agentes que han contribuido a los procesos
de desarrollo de competencias para la orientacion
educativa en los estudiantes en fase de egreso de
la LE de la UADY. Puede notarse que, aunque todos
estan vinculados de algin modo a los planteamien-
tos curriculares, hay hallazgos que muestran que los
procesos formativos en la practica son mucho mas
complejos que lo que puede estar formalmente esti-
pulado en un plan de estudios. Por esta razon, inves-
tigaciones como la que se describe en este trabajo
son necesarias y deben ser mas frecuentes, a fin de
comprender con mayor profundidad las implicacio-
nes,los alcances, los aciertos y desaciertos de los pro-
cesos de formacién inicial del profesorado.

Conclusiones y recomendaciones

En respuesta al objetivo central de este estu-
dio de describir las condiciones metodoldgicas mas
relevantes en cuanto al desarrollo de competencias
para la orientacion educativa durante la formacion
inicial docente, desde la perspectiva de estudiantes
en fase de egreso y de profesores vinculados con es-
tos procesos en un programa de licenciatura perte-
neciente a una universidad mexicana, es necesario
senalar, a manera de conclusion, que en la Licen-
ciatura en Educacion de la Universidad Auténoma
de Yucatan (UADY), las experiencias mas relevantes
fueron los proyectos de practica, los cursos optati-
vos, el servicio social, 1as practicas profesionales, las
experiencias laborales afines al area y la realizacion
de tesis como modalidad de titulacion.

En este punto resulta interesante senalar que
las condiciones metodologicas apuntan tanto a ex-
periencias planificadas y documentadas en el curri-
culo formal como a vivencias que rebasan lo que es
posible prever en los procesos formativos. Muchos
de los elementos significativos en los resultados de
esta investigacion emergen del contacto de los es-
tudiantes con los contextos de practica pedagdgi-
ca y profesional, es decir, que se ubican totalmente
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fuera de las aulas de clase, con lo cual se corrobora
la complejidad implicita en la pretension de contri-
buir al desarrollo de competencias en un ambito tan
particular como es la orientacion educativa. Ademas
de estas experiencias en si mismas, los participantes
senalaron que los agentes educativos implicados en
estos procesos guardan mucha importancia; entre
los que tuvieron un mayor impacto en el desarrollo
de competencias fueron los pares, los docentes, los
agentes de los contextos en los que se realizaron las
practicas y los profesores tutores.

Estos resultados arrojan luz para entender qué
elementos metodologicos deben ser considerados
al momento de estructurar experiencias formati-
vas dentro de los programas de formacion inicial
del profesorado en las competencias para la orien-
tacién educativa, la cual demanda cada vez mas la
incorporacion de profesionales capaces de exhibir
un desemperio eficaz ante las complejas demandas
sociales propias de nuestro tiempo y en los diversos
niveles educativos en los que se enmarca su labor.
Al respecto, se coincide con las ideas de Biggs y Tang
(2011), quienes afirman que es indispensable cuidar
la coherencia entre varios elementos, a saber: las
competencias que se pretende desarrollar, los mé-
todos empleados para tal efecto y los sistemas de
evaluacion que se apliquen, lo cual se puede llamar
alineamiento del aprendizaje.

Asimismo, estos hallazgos guardan relacion con
los planteamientos del Enfoque Socioformativo Com-
plejo (ESC) en To que respecta a las condiciones pe-
dagogicas necesarias para desarrollar competencias
—cuyos principios fundamentales, de acuerdo con To-
bon (2012), se centran en la unidad e inclusion en la
escuela, a fin de que se favorezca la autorrealizacion
del alumnado a través de un proyecto ético de vida—y
en relacion con el trabajo colaborativo entre los agen-
tes de la comunidad escolar y de la sociedad en gene-
raly suimplicacion en el desarrollo de las competen-
cias como una via de transformacion social.

Por otro lado, se requiere también un cambio
de perspectiva, en el que las problematicas del en-
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torno educativo circundante sean vistas como opor-
tunidades de aprendizaje, a través de las capacida-
des de innovacion y emprendimiento; asimismo, se
ha de fortalecer la practica reflexiva en las institu-
ciones formadoras de profesionales de la educacion,
como base de una acciéon transformadora que sea
capaz de adaptar sus procesos a las demandas de
aprendizaje de sus estudiantes y a 1as necesidades
sociales emergentes.

Es indispensable senalar que, a partir de los re-
sultados expuestos en este trabajo, se integran ideas
que sirven como lineas guias para el desarrollo de
propuestas de mejora en la formacién de competen-
cias para la orientacion educativa de los estudiantes.
Esta proposicion tendra impacto en los futuros proce-
sos de actualizacion y desarrollo curricular del pro-
grama educativo en el que se centra. De igual forma,
esta investigacion aporta ideas que pueden servir
como base para guiar innovaciones en lo que respec-
taalaformacion de competencias para la orientacion
en otros programas educativos.

Entre las recomendaciones derivadas de esta
investigacion, es posible enfatizar en la necesidad
de realizar estudios de evaluacién curricular conti-
nua en los programas que pretenden formar pro-
fesores con base en el modelo de competencias,
a fin de identificar las fortalezas y posibles areas
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