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i RRESUMEN
Ll liderazgo se desarrolla en la accion y a través
de la interaccion con los actores educativos, como
resultado de la articulacion entre la vision, el poder
y el saber. El directivo docente y el educador
demostraran su liderazgo en la medida que logren
soluciones efectivas y equitativas a los problemas
propios de su quehacer, y puedan construir esce-
narios probables y deseables, seleccionando  las
mejores estrategias y reduciendo al maximo la
incertidumbre. El liderazgo del divectivo y del edu-
cador debe trascender y reflejarse en el mejo-
ramitento de la institucion donde desarrolla su
accion educativa y en la generacion de cambios
profundos y estables, a través del mejoramiento
continuo, la obtencion de resultados que se man-
tengan en el tiempo y la transferencia de

conocimiento.
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oS BSTRACT
The relationship between knowledge, power and
vision results in the leadership developed through
the action and interaction of the people involved in
education. The teacher-manager and the teacher
demonstrate their leadership as they obtain effec-
tive and equitable solutions to the problems relat-
ed to their job and as they create probable and
desirable environments, choosing the best strategies
and reducing uncertainty to the lowest level.
School managers’ and teachers’ leadership must
transcend and be evident in the improvement of
the institution where they work as educators as
well as in the generation of fundamental and sta-
ble changes. They do so by showing continuous
improvement, by obtaining long lasting results,
and by transferring knowledge.

Key words: Action research, quality and educa-
tion, school management, teacher education,

leadership.
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L. Presentacién

a Facultad de Educaciéon de la

Universidad de La Sabana ha venido

desarrollando algunas experiencias en
gestion escolar y hderazgo de directivos y
educadores, a través de la Maestria en
Educacidon, Especializacion en Gerencia
Educativa, y los cursos del Plan de
Formacion para Profesores y Directivos
(PFPD) docentes del Distrito Capital y de
Cundinamarca. También ha desarrollado
procesos de intervencion en la gestidon esco-
lar, a través de los proyectos e investigaciones
que desarrollan los estudiantes en las nstitu-
ciones educativas del pais, como parte de su
formacién y de las investigaciones realizadas
en la linea de Liderazgo y Gesuon Integral
en la Organizaci6n Educativa.

Esta linea se ha desarrollado a través de tres
fases: exploracion, conceptualizacion e
mtervencion. Esta dluma fase pretende
desarrollar estrategias de mejoramiento en
las instituciones educativas, para promover
el liderazgo del educador y del directivo
docente, y contribuir a su desarrollo profe-
sional, a la transformacion de las organiza-
ciones educativas y a elevar los indicadores
de la calidad de la educacion en Colombia.

El liderazgo se desarrolla en la accién y a
través de la interaccidon con los actores
educativos, como resultado de la articula-
cién entre la vision, el poder y el saber. El
directivo docente y el educador demostra-
ran su liderazgo en la medida que logren
soluciones efectivas y equitativas a los pro-
blemas propios de su quehacer, y puedan
construir escenarios probables y deseables,
seleccionando las mejores estrategias y

reduciendo al maximo la incertidumbre. El
liderazgo del directivo y del educador debe
trascender y reflejarse en el mejoramiento
de la institucion donde desarrolla su accion
educativa y en la generacion de cambios
profundos y estables, a traveés del mejora-
miento continuo, la obtencion de resulta-
dos que se mantengan en el tiempo y la
transferencia de conocimiento.

II. Descripcion de la experiencia

Una de las investigaciones que correspon-
den a la fase de intervencion, el liderazgo
del educador y su incidencia en los procesos de
mejoramiento y transformacion de la escuela, se
realizo en seis instituciones educativas ofi-
ciales de Nariio y Cauca, con siete estu-
diantes de la Maestria en Educacion; tres
de ellos se desempenan como directivos y
cuatro son profesores.

1. Objetivos de la Inestigacion

Desarrollar y fortalecer el liderazgo de
directivos docentes y educadores, para
generar mejoramientos en las organizacio-
nes cducativas en los ambitos del proyecto
educativo institucional (PEI).

Desarrollar la competencia del liderazgo de
directivos docentes y educadores, a traves
de la visién compartida, procesos participa-
tivos, empoderamiento, manejo del con-
flicto y la solucion efectiva de un problema
en uno o dos componentes del PEIL.

2. Metodologia

Se llevé a cabo en varias etapas, durante
cinco semestres de formacion académica e
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investigativa de los estudiantes de Maestria
en Educacidn, a través del seminario inves-
tigativo y del taller de investigacion, en
donde se propiciaron diversas actividades,
algunas de reflexion personal, otras de tra-
bajo en grupo. Hubo intercambio de ideas,
confrontacion o debate y anilisis de situa-
ciones vividas, en una dinamica permanen-
te que permitio ir de la practica a la teoria
y de esta nuevamente a la practica; aqui la
reflexion y la accidon se conjugaron para
propiciar un proceso de aprendizaje.

Los encuentros mensuales de diez horas se
alternaron con periodos para confrontar la
practica en las instituciones educativas
donde laboran los investigadores. El inves-
tigador principal o coordinador prepard
cada encuentro, estudio y profundizé en los
contenidos, elabord y consiguio los mate-
riales necesarios, revisdé los escritos y las
herramientas, orientd el proceso y la dina-
mica, aportd elementos conceptuales vy
metodologicos, propicid el clima de cola-
boracion y exigencia y brindo apoyo indi-
vidual y grupal a los integrantes.

2.1, ANALIZANDO NUESTRA PRACTICA

* Acercamiento a la problematica:
reconocimiento del interés v la capaci-
dad de liderazgo en las instituciones:
enlace entre la historia personal, la tra-
yectoria profesional, la vida cotidiana y
el trabajo en la escuela, a través de una
reflexion critica sobre las preguntas:
;quiero ser lider?, ; por qué quiero ser
lider?, ;qué quiero liderar?. ;para qué
quiero liderar?; apreciaciones generales
sobre cambios y transformaciones que
necesitan las instituciones educativas, y

situacion actual del hiderazgo del direc-
tivo y del educador. Se utilizaron como
estrategias el ensayo y el seminario.

Antecedentes: reconocimiento de los
aportes de las siete investigaciones reali-
zadas en la linea de Liderazgo vy
Educacion de la Maestria en Educacion
de la Universidad de La Sabana, con el
tin de integrar el nuevo conocimiento
con el precedente y disponerse a aportar
en la nueva experiencia. La revision
documental permitié conocer el estado
de avance, en términos de la explora-
c10n alcanzada sobre el tema, tanto en lo
general como en lo particular, el lide-
razgo del directivo y del educador; la
aproximacion conceptual, en términos
de la redimension de los conceptos, a la
luz de la antropologia, la ética y la edu-
cacion, y los procesos de intervencion
realizados en instituciones educativas
sobre la imagen del maestro, y la carac-
terizacién de factores asociados al lide-
razgo del directivo y del educador. Se
recopilaron los Resimenes Analiticos
Educativos (RAE) de las siete investiga-
ciones, se elaboré una sintesis de los
principales elementos que se deben
tener en cuenta en la nueva investiga-
cion y se seleccionaron los elementos
conceptuales que se han de retomar.

Aproximacioén conceptual y metodo-
logica: reconocimiento de siete expe-
riencias investigativas, realizadas en
Colombia y otros paises, que permitie-
ron una conceptualizacion sobre el PEI,
la autonomia escolar, la cultura escolar,
los procesos participativos, los diagnosti-
cos sobre la funcion directiva y el lide-
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razgo de directivos, y un conocimiento
de metodologias con enfoque cualitati-
vo de corte etnografico, e investigacion-
accién colaborativa y participativa. Del
estudio documental se elaboraron siete
R AE sobre las experiencias y una sinte-
sis de aspectos relevantes; en el marco
conceptual se introdujeron los elemen-
tos conceptuales y se retomaron las
técnicas cualitativas: observacion por
participante, talleres de educacion
democratica, conversatorios, reflexion
practica, pruebas documentales, notas de
campo, cuestionarios, entrevistas, graba-
ciones en audio y en video, fotogratias.

Acercamiento y profundizacion sobre
la investigacion-accion, a partir de
John Elliott, Stenhouse y_Julia Blandez.
De la reflexion y el dialogo como base
del trabajo grupal, se optd por la meto-
dologia de investigacion-accion colabo-
rativa y participativa, porque permite la
vinculacién de la teoria y la practica y la
participacion de los actores educativos
en la transformacion de la propia practi-
ca. Se conformo un equipo de siete
investigadores, liderados por un docente
investigador, quienes realizaron el dise-
no teoérico y metodologico. El investiga-
dor principal se hizo cargo del entrena-
miento del equipo de investigadores,
que se prepararon para la conformacion
y orientaciéon de equipos de trabajo en
cada una de las insttuciones, integrados
por representantes de la comunidad
educativa.

Seleccion de las instituciones y equi-
pos de trabajo: participaron seis insti-
tuciones de caracter oficial de Cauca y

Narifio, 157 padres de famiha, 38 direc-
tivos, 37 profesores y 155 estudiantes.

2.2. SITUACION EDUCATIVA QUE QUEREMOS

COMPRENDER Y TRANSFORMAR

Reconocimiento de los contextos
donde se va a intervenir: estos surgie-
ron del compromiso del equipo investi-
gador con las instituciones en donde se
desempenan como directivos y educa-
dores, de la reflexion sobre lo que
quieren liderar y del anilisis de los ele-
mentos facilitadores y obstaculizadores
en la elaboracion del PEI en sus institu-
ciones. Del didlogo grupal se concluyo
que los directivos y educadores no
pueden seguir asumiendo una actitud
critica y de indiferencia frente a los pro-
blemas y necesidades de la institucion;
no es suficiente con identificarlos, es
necesario comprometerse con las solu-
ciones. No se puede decir que se posee
la capacidad de liderazgo, si este no se
concreta en cambios y mejoramientos.
La accion de liderar debe reflejarse en el
perfeccionamiento del mismo lider y en
las transformaciones que alcance en las
personas que lidera y en la institucion; la
capacidad de gestion del lider permitra
hacer realidad esas transformaciones.
Para transformar las practicas educativas,
es necesaria la participacion de los suje-
tos que intervienen en las mismas.

Seleccion del ambito donde se va a
intervenir: el equipo investigador reali-
z6 un ejercicio de reflexion, a partir de
la confrontacién del documento del PEI
de su institucion y los criterios estable-
cidos en la Guia de Evaluacion a la
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Gestion Escolar 1998, Galardon a la
Excelencia, de la Secretaria de
Educacién del Distrito Capital de
Bogota y la Corporacion Calidad. A
partir de esta primera evaluaciéon se
definié un area prioritaria de mejora-
miento en cada una de las instituciones
objeto de estudio. Los ambitos del PEI
seleccionados fueron: horizonte institu-
cional, contexto interno y externo,
manejo y solucion de conflictos en el
aula, evaluacién del aprendizaje, gobier-
no escolar y manual de convivencia.

* Descripcion del contexto y el ambito
donde se va a intervenir: del ejercicio
reflexivo sobre las dos etapas enunciadas
se elabord la descripcidn de los contex-
tos que caracterizan a las instituciones,
sus particularidades y la relacion con el
ambito elegido.

3. Transformande nuestra prdctica
3. 1. PLANEACION DE LA INTERVENCION

La accién investigativa se desarrollo a traves
de cuatro momentos:

* Momento 1: planificacion. Con el fin
de ampliar el horizonte de conocimien-
to y apropiarse de conceptos para enfren-
tar la realidad, se realizdé un rastreo sobre
las diferentes herramientas para la evalua-
cion, el diagnoéstico, los métodos y las
técnicas que ofrece la planeacidn estraté-
gica y operativa, provenientes de los
modelos de calidad. Se busc6 un mayor
conocimiento, para comprender las situa-
ciones problema y los objetos de estudio
especificos para cada institucion, allegan-

do experiencias y sustento tedrico de
otros estudios sobre procesos participati-
vos, manejo y solucion de conflictos,
mesas de didlogo y negociacion, gerencia
estratégica, manual de convivencia,
gobierno escolar. En los encuentros
mensuales s¢  socializaron los conoci-
mientos y las experiencias, lo cual favore-
c16 el enriquecimiento mutuo. Se disend
el plan de intervencion para cada uno de
los objetivos propuestos, se definieron los
eventos que habria que realizar y los
tiempos en que cada una de las acciones
se llevaria a cabo, se especifico el trabajo
con la comunidad y el de los investigado-
res, y se disefaron cada uno de los instru-
mentos que se debian utilizar.

Momento 2: ejecucion. Se puso en
practica el plan de intervencion,
mediante la discusion y el analisis, en los
encuentros grupales, de cada evento,
actividad e instrumento, revisando su
pertinencia y viabilidad. Las sesiones
desarrolladas para cada evento se carac-
terizaron por tres momentos: encuentro
nicial, desarrollo de la actividad y pues-
ta en comun. En el encuentro inicial y
la puesta en comun se propicio la parti-
cipacion de la comunidad educativa,
con relacion al plan de intervencion, y
de sus aportes se formularon los ajustes.

Momento 3: observacion. Se realizé a
través de guias, notas de campo y videos.
Se observaron la participacion, las actitu-
des, la comunicacion y el liderazgo.

Momento 4: reflexion. Se hizo a través
de la interpretacion de la informacion
obtenida y las conclusiones de cada
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evento, la sistematizacion de las notas de
campo y la reflexion grupal en los
encuentros; este espacio permitié el
ajuste de eventos, instrumentos, motiva-
cién y profundizacion. De cada objetivo
se preciso la reflexion valorativa, y al
finalizar el trabajo se realizé una refle-
xién practica por cada caso.

3.2, PUESTA EN MARCHA DEL PLAN DE INTERVENCION

El equipo de investigadores realizo, en cada
institucidén educativa, las siguientes acciones:

Sensibilizacion de los actores de la
comunidad educativa: asumir un rol
activo en la institucion educativa, como
directivo o educador. Implantar iniciativas
de trabajo innovadoras no es facil y la
mayoria de las veces genera conflicto; este
era el primer obstaculo y el primer reto,
del que tendrian que salir airosos el equi-
po de investigadores si querian desarrollar
su liderazgo. Generar vision compartida
era el primer logro que se debia alcanzar
en cada una de las instituciones. Se plane-
aron diferentes estrategias, con directivos,
profesores, estudiantes y padres de familia,
para la convocatoria y generar consenso
en torno a las problematicas planteadas y
a las areas prioritarias de mejoramiento.
En algunos casos se trabajo por aparte
cada grupo representativo. El caso A se
desarroll6 con 32 directivos. En todos los
casos participaron todos los directivos, y
en tres se vincularon el 100% de los pro-
fesores; de los estudiantes y padres de
familia tomaron parte muestras represen-
tativas. Los actores que participaron en el
proyecto asistieron en un 80% a todas las
jornadas de trabajo.

» Diagnosticos de concepciones previas:

reconocimiento, al iniciar el proceso, de
concepciones y pricticas que posee la
comunidad educativa sobre los procesos
participativos y las areas de gestion del PEI
donde se va a intervenir: horizonte institu-
cional, contexto interno y externo, mane-
jo y solucién de conflictos en el aula, eva-
luaciéon del aprendizaje, gobierno escolar y
manual de convivencia. Se desarrollo a tra-
vés de cuestionarios, talleres, estudios de
caso, guias de observacion por participan-
te, notas de campo, sistematizacion de las
notas de campo. Las puestas en comun y
las conclusiones de cada jornada permitie-
ron aclarar conceptos, evaluar las practicas,
ampliar la vision, precisar los mejoramien-
tos y asumir compromisos. Se enseno a
participar participando. Se elaboraron
comparaciones del concepto inicial con el
final de cada grupo representativo.

Evaluacion de los procesos participativos
y de los componente del PEI donde se
va a intervenir: se aplicaron diferentes
estrategias e instrumentos, para evaluar
cémo se realizan los procesos participativos
en las instituciones; se evaluaron el enfoque,
la implementacién y los logros del horizon-
te institucional, el contexto interno y exter-
no, el manejo y la solucion de conflictos en
el aula, el aprendizaje, el gobierno escolar y
el manual de convivencia. Se elaboraron los
diagnodsticos y se precisaron fortalezas y
oportunidades de mejoramiento.

Aportes de elementos conceptuales y
metodologicos para hacer los mejora-
mientos: el equipo de investigacion, a
través de talleres, conferencias y estudio
de documentos, enriqueci¢ el marco
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conceptual de la comunidad educativa
para asumir los mejoramientos.

* Estrategias de mejoramiento: se dise-
naron e implementaron en forma con-
junta los estrategias para los mejora-
mientos, y se pusieron en funciona-
miento las acciones en las instituciones.

* Productos y resultados: formulacion
del horizonte institucional en 32 insti-
tuciones, y actualizacion del reglamento
y el manual de convivencia, con su res-
pectivo proceso de adopcion por parte
del consejo directivo, en dos institucio-
nes. En los demas establecimientos obje-
to de intervencion se realizd: el estudio
del contexto interno y externo, y la
organizacion de la mesa estudiantil de
didlogo y concertacion. Sobre este tema
se realizaron practicas y una cartilla, la
propuesta de evaluacion del aprendizaje
para la competencia textual, la organiza-
cion del gobierno escolar, el reglamento
y el manual de funciones.

» Evaluacion de las acciones emprendi-
das y proyeccion de las futuras accio-
nes: para dar continuidad, en cada insti-
tucion se evaluo el proceso desarrollado
y se formularon las proyecciones. Todos
los actores quedaron comprometidos
con nuevas acciones.

3. 3. TRANSFORMACIONES ALCANZADAS
EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

* Se generaron procesos participativos
en la comunidad educativa, evidencia-
dos en: el reconocimiento y vivencia de
los procesos participativos, la valoracion

de los aportes de los diferentes represen-
tantes, la confianza, la integracion, el
compromiso y el sentido de pertenencia
y una nueva vision del trabajo en equipo.

» Se alcanzaron los mejoramientos en cada
uno de los ambitos del PEI intervenidos.

Caso A: fortalecimiento del direcciona-
miento estratégico de los proyectos educa-
tivos 1nstitucionales del municipio de El
Rosario, Narino, como resultado del lide-
razgo vy la gestion del director de nucleo.

Caso B: actualizacion del contexto exter-
no e interno y el horizonte institucional,
en el Colegio San Fernando de Melchor,
Bolivar, Cauca, a partir del liderazgo de la
coordinadora.

Caso C: disenio de una propuesta de eva-
luacion del aprendizaje para la competen-
cia textual de los ninhos del grado cuarto
del Instituto de Promocién Social de
Guanacas, del municipio de Inza, Cauca.

Caso D: mesa estudiantl de didlogo vy
concertacion para la solucion de conflictos,
a partir del acto participativo de la comu-
nidad educativa y el liderazgo del docente
en el curso 5° A del Instituto Jorge Eliécer
Gaitan, de Popayan.

Caso E: mejoramiento del manual de con-
vivencia en el Colegio Agropecuario
Piagua, a través de procesos participativos.

Sensibilizacion hacia la participacion en la
conformacion del gobierno escolar del
Colegio Agropecuario Piagua, a través de
Procesos participativos.

Educacion y Educadares, Volumen No. 5
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Caso F: actualizaciéon del manual de con-
vivencia en la Escuela Urbana Mixta San
José, de Popayan.

» Se formularon las proyecciones para
darle continuidad al proyecto:

La mayoria de los casos formularon, como pro-
yeccion, la divulgacion del trabajo realizado, a
través de la radio de cada uno de sus municipios,
y la publicacion de los productos, la socializacion
de la experiencia con toda la comunidad educa-
tiva y la mulaplicacion de la experiencia en
otros ambitos de gesuén del PEL En el mabajo
se discriminaron las fases y acciones que se
debian desarrollar en cada institucion.

3.4, TRANSFORMACIONES ALCANZADAS EN LOS

INVESTIGADORES QUE LIDERARON EL PROYECTO

* Sensibilidad ante los problemas de las
mstituciones.

« Consenso en las problematicas y en las
acciones de mejoramiento.

o Actitud reflexiva sobre las practicas
pedagodgicas vy
impactaron a otros actores educativos.

administrativas, que

» Aumento el sentido de pertenencia y el
compromiso con las instituciones en la
solucion efectiva de un problema.

= Se fortalecio el desarrollo creativo en el
manejo y solucion de conflictos.

« Se fortalecio la autoestima: descubri-
miento personal de las capacidades, para
ponerlas al servicio de la comunidad
educativa a través del proyecto.

» Aument6 la capacidad de valoracion de
los actores lideres y el aprovechamiento
de las competencias.

* Aumentd la capacidad de comunica-
cion e interaccion con los actores edu-
cativos.

= Se generd una motivacion hacia la exi-
gencia personal y profesional, perfeccio-
nando los procesos y los instrumentos
para cada evento, a partir de la socializa-
cion de experiencias en los seminarios.

* Aumentd el prestigio y la autoridad
ante la comunidad educativa.

» Se desarroll6 la capacidad para planear,
ejecutar y evaluar un proyecto.

3.5. DESARROLLO DE IA COMPETENCIA
EN LIDERAZGO Y GESTION EN LOS

INVESTIGADORES QUE LIDERARON EL PROYECTO

De la evaluacion aplicada a la comunidad
educativa participante en las seis institucio-
nes, y de la sistematizacion de notas de
campo, se pudo establecer que los profeso-
res v directivos investigadores desarrollaron
la competencia en liderazgo y gestion, evi-
denciada en las siguientes categorias:

A. VISION COMPARTIDA

El director y/o educador lider genero con-
senso en torno a las areas prioritarias de
mejoramiento y dio respuesta a las deman-
das y expectativas de la comunidad educa-
tiva, lo cual se manifestd en la aceptacion y
apoyo del proyccto formulado y la planifi-
cacion de las acciones conjuntamente.
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B. PROCESOS PARTICIPATIVOS
El director y/o educador lider generd partici-
pacion y compromiso de la comunidad edu-
cativa con el proyecto, y ello se evidencio en:

* Logro la asistencia del 80% de los parti-
cipantes a todos los encuentros.

* Utilizé estrategias adecuadas, que favo-
recieron la participacion de la comuni-
dad educativa en el proyecto.

* Presento a consideracion de la comuni-
dad educativa las metas y actividades
que se debian desarrollar en el proyecto.

* Logrd las metas y objetivos de cada jornada.

* Fijo con los participantes los horarios,
los criterios y los procedimientos para la
ejecucion, y la evaluacion de las tareas y
las agendas de cada jornada.

* Posibilit6 el conocimiento e integracién
de los grupos de trabajo.

» Valord y potenci6 el trabajo conjunto.

* Solicité y tuvo en cuenta las ideas del
grupo.

* Resolvio conjuntamente los problemas
o dificultades presentados durante el
proceso.

¢ Facilito la participacion de los distintos
sectores de la comunidad educativa.

C. MANEJO DEL CONFLICTO
El director y/o educador lider negocio con
la comunidad educativa sobre los desacuer-

dos que se presentaron, a través de las
siguientes acciones:

* Clarifico los objetivos y los compromi-
sos de las tareas que se debian empren-
der en forma oportuna.

* Resolvio las dificultades en el desarrollo del
proceso, buscando estrategias adecuadas.

* Informo, clarifico y explico las reglas de
juego acordadas para el trabajo de

grupo.

* Creo las condiciones para que los parti-
cipantes se integraran al proyecto.

* Mantuvo informados a quienes se
ausentaron, para integrarlos al trabajo y
garantizar la continuidad.

* Promovié la aplicacion de las normas acor-
dadas, en forma razonable y constructiva.

* Promovio los consensos cuando no
hubo acuerdos.

* Animé a los participantes a manifestar
sus opiniones para mejorar el proyecto,
mediante preguntas y discusiones en la
jornada.

* Moderd eficazmente las posturas diver-
gentes entre los diversos sectores de la
comunidad educativa.

D. EMPODERAMIENTO
El director y/o educador lider conocié y
aprovecho el potencial de la comunidad
educativa, y creé6 un clima positivo para
hacer realidad el proyecto.
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Conocid, potencid y aprovecho las cualida-
des de los grupos participantes.

Esumulo a los participantes para que sc
valoraran a si mismos y a los demas, como
miembros responsables y competentes.

Las relaciones entre los integrantes del
grupo fueron satisfactorias durante todo el
proceso.

Aporto los elementos teoricos y metodo-
logicos que necesitaba la comunidad edu-

cativa para avanzar en el proyecto.

Involucrd a los actores educativos en las
diferentes actividades, de acuerdo con su rol.

E. PLANEACION

actividades previstas y capacito, coordino y
recogio la informacion.
+ Realizo las actividades y jornadas de traba-

jo previstas en el cronograma.

* Sugirib pautas para que las jornadas de tra-
bajo fueran efectivas.

* Posibilité el tabajo ordenado y eficaz,
mediante la organizacion y funcionamien-
to de las jornadas.

+  Organizé el iempo de manera adecuada.

* Oriento la ejecucion de los acuerdos y les
hizo el seguimiento segin el ambito de
competencia de los actores educativos.

El director y/o educador lider defini6é las
metas, los métodos y los indicadores de con-
trol del proyecto, con la aprobacion de la
comunidad educativa.

* Logro que las actividades realizadas se eje-

cutaran de acuerdo con lo proyectado.

Fijo un disefio-marco del proyecto.

Presentd propuestas de las agendas para las
jornadas de trabajo.

Planifico y organizd responsabilidades,
espacios, recursos y tiempos, para el
desarrollo de las actividades acordadas.

Dio pautas a los grupos para una ejecucion
eficaz.

* Mantuvo informado al grupo de los cam-
bios, desarrollos y logros.

G. EVALUACION
El director y/o educador lider identifico las
desviaciones, comparo los resultados vy
metas e interpreté el comportamiento de
los indicadores.

« Definié objetivos, métodos y actividades
para el desarrollo del proyecto.

+ Solicito la aprobacion de la comunidad edu-
cativa e hizo los ajustes formulados por ella.

E EJECUCION
El director y/o educador lider desarrollo las

Definié con el grupo participante indica-
dores de evaluacion de las jornadas de tra-
bajo y del proyecto.

Fijé con los integrantes del grupo los pro-
cedimientos para el desarrollo de las sesio-
nes de evaluacion.
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* Promovio la evaluacion de los resultados
del proyecto.

* Aplico los procedimientos de evaluacion y
los criterios acordados.

* Logré que las metas previstas en el proyec-
to fueran alcanzadas.

* Consigui6 que se evidenciaran los mejora-
mientos con relacion a la situacién inicial.

H. MEJORAMIENTO
El director y/o educador lider gener6 accio-
nes correctivas, € introdujo variaciones y ajus-
tes en los métodos de los procesos en los
recursos.

* Promovio el andlisis y la reflexion conjun-
ta sobre los ambitos necesitados de mejora-
miento del proyecto en marcha.

* Analizé en forma permanente el desarrollo
del proyecto y continué el reajuste del
MISIMO.

* Motivé a realizar nuevos proyectos.

* Realizd los ajustes oportunamente, de
acuerdo con las acciones correctivas identi-
ficadas por la comunidad educativa.

4. LECCIONES APRENDIDAS

Mediante el gerenciamiento del proyecto (pla-
neacion, ejecucion y evaluacion) y la solucion
efectiva a un problema, se demostré que los
investigadores comprometidos alcanzaron la
competencia en liderazgo y gestion, y lograron
el mejoramiento en el ambito del PEI interve-
nido y en las practicas participativas, ademas de

las transformaciones personales en los actores
de la institucién educativa.

La teoria y la practica nutrieron la dimensién
humana de cada uno de los profesores y direc-
tivos-investigadores; el trabajo en equipo per-
mitié desarrollar la tolerancia, el respeto y la
puesta en comun, y favoreci6 la socializacion
del conocimiento alcanzado, la reflexion, el
debate y los consensos.

A lo largo del recorrido, las transformaciones se
fueron presentando dentro de un proceso dina-
mico, que partid de una actitud pasiva frente a
los problemas, a una actitud colaborativa y par-
ticipativa, v de la critica se pasd a la accidn.

Los referentes conceptuales y metodologicos
adquiridos en los seminarios, asi como el cono-
cimiento y la comprension de cada uno de los
contextos, permitieron seleccionar las mejores
estrategias, La planeacion, la ejecucion, la obser-
vacion y la reflexion no son hechos aislados en
un espacio y un tiempo; por el contrario, las
teorias y los hechos indicaron que todo esto es
inmanente a un proceso dinamico de comple-
mentacion.

Los enfoques tedricos sobre procesos partici-
pativos, vision compartida, empoderamiento,
calidad educativa, manejo y solucion de con-
flictos, investigacion-accion y reflexion cola-
borativa, fueron vitales para la aprehensién de
la practica investigativa; iluminaron cada una
de las acciones del aprender investigando y el
investigar aprendiendo.

Se espera poder continuar desarrollando
estrategias similares, para lograr una cultura
participativa, investigativa y de mejoramien-
to continuo. ll
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